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O FUNCIONAMENTO DO COMPUTADOR

1. Conhecendo meu computador

A primeira nocdo que temos que ter claro é que o computador € uma
ferramenta de trabalho. Isto quer dizer que ele ndo faz nada sozinho, ou seja, assim
como o fato de se ter uma furadeira em casa ndo basta para ela furar sozinha a
parede €, tao pouco, prever a parede e as dimensdes do furo, da mesma maneira
nosso computador tem esta compreensao.

Sua principal funcdo € o processamento de dados. Por processamento
podemos compreender andlise e tomada de decisdo diante das informagdes e dados simplesmente
como informagoes.

Assim, nosso computador € uma ferramenta de trabalho que condensa informacdes (nossos
dados) processando-os da maneira como for programado (gerar processamento).

A programagao de nosso computador é feita através de uma linguagem de programacdo que
sdo cbdigos que derivarao os programas voltados as nossas necessidades.

Mas, para que haja um processamento de informagdes, € necessario que estas informagdes
cheguem ao nosso computador e muito importante também que elas saiam dele, certo? Isto parece
fazer sentido?

E por isso que nosso computador é composto por varios equipamentos, dos quais 0s
principais sdo:

CP

Caixas de
\.‘ | i -

l TR Moans

Tecladn

Esta é a estrutura basica de um computador; vamos compreender agora cada item
isoladamente.

1.1. Monitor, Impressora e Caixa de Som - Periféricos de Saida

fungbes dos equipamentos. Chamamos de periférico porque esta na periferia do

O termo de periféricos de saida é uma expressao que nos orienta nas m
computador, rondam, estao “na volta” e de saida porque os dados que insiro saem

dele para mim na tela, no papel ou em forma de 4udio.
. . - - T,
Muitas vezes pensamos que todas as informacdes do computador estdo - I

presentes no monitor. Isto deriva da relacdo que temos com a televisdo, onde
parece que tudo o que programamos esta nela, mas isto ndo é a verdade.

O monitor é simplesmente um equipamento de saida de informagdes, tem apenas a funcao
de video e por isso o chamamos de periférico de saida. Da mesma forma as caixas de som e a
impressora.

1.2. Teclado e Mouse — periféricos de entrada

Seguindo a mesma légica dos periféricos de saida, os periféricos de
entrada tém, neste caso, a funcdo de entrar informagbes, ou seja, fazer o
cadastramento dos meus dados.
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Em geral, o teclado nos parece mais Obvio e mais compreensivel nesta classificacéo,
entretanto, como o mouse tem esta fungdo? O mouse é um instrumento que nos move, dimensiona
no computador, mas se repararmos ele tem dois “botdes”. Estes botdes tém fungdo de confirmacao e
atalho'. Sua funcao de confirmacao é exatamente entrada de dados. A funcédo de atalho e movimento
sdo similares: ndo entram com dados imediatamente, nos levam, sdo navegadores. O teclado
também tem estas fungdes de movimento e atalho.

1.3. A Unidade Central de Processamento — CPU

estrutura fisica onde ficam todas as “pecas-chaves” para 0 meu computador ou,
0 meu computador propriamente dito.

Dentro dele temos a placa mde (uma placa que comunica com todos os
equipamentos, minha unidade central de processamento), temos a memdria
(equipamento que faz a “leitura” dos dados, auxilia na gravagao de informacoes
e na minha execuc¢ao dos trabalhos), disco rigido (local para armazenamento de
dados, ou seja, onde gravamos nossas informacoes) etc.

E Este desenho que vemos chamamos de gabinete, apenas a carcaca, a
(L]

1.4. Armazenamento de dados

Quando utilizamos nosso computador precisamos gravar as nossas informagdes, ou seja,
armazenar dados em nosso sistema.

Este armazenamento de dados ocupa “espago”, ou seja, tem um tamanho, mas para
sabermos as diferencas de tamanhos de arquivos, precisamos primeiramente compreender como
funciona o sistema de armazenamento de dados, ou seja, a unidade de medida utilizada em
computagéo.

1.4.1. Unidades de medida de dados

Quando compramos um determinado alimento pelo peso, utilizamos como unidade de medida
0 grama (ou mais comumente, quilogramay); quando falamos de distadncia usamos como referencial o
metro (derivamos o centimetro, o quildbmetro etc); quando falamos em tempo, usamos como unidade
de medida o segundo, a hora, os dias, anos etc.

Em informética, quando falamos de unidade de medida estamos trabalhando com referencial
de dados. Estes referenciais nos conduzem a nogao de linguagem de programacao.

Lembra que falamos que para fazer nossos programas € necessario que ele seja
programado, ou seja, preparado? Neste sentido, existe uma® linguagem propria para realizar esta
programagao, certo? Esta linguagem nao sera utilizada pelo usuario comum, apenas por técnicos e
programadores, mas, o importante deste conceito que temos que ter € a maneira de como 0 nNosso
computador compreende estes dados e quantifica através da unidade de medida.

A légica do computador € uma relagéo binaria, ou seja, trabalha em pares de combinagéao de
“0” e “1”. Assim, todas as informacdes e dados do nosso computador sdo convertidos em termos de
“0” e “1” fixando um par que tem determina caracteristica.

Esta transformagéao gera a nossa unidade de medida que tem como eixo o byte, equivalente a
um par. Quanto mais pares tiverem, maiores serdo as unidades, de acordo com a seguinte tabela:

1024 byte | 1 KB (quilobyte)

1024 KB 1 MB (megabyte)

1024 MB 1 GB (gigabyte)

' Como atalho compreender caminho mais rapido. Veremos isto com mais detalhes na seqiiéncia dos estudos.

Entenda por uma linguagem proépria apenas o referencial de expressao codificada que ndo é a padrdo que usamos, como, por
exemplo, portugués, inglés etc. No entanto, preste atengdo que existem vérias linguagens de programagao diferentes. Seria o
mesmo que dizer que usamos com predominancia um tipo de linguagem (a oral), mas existem varios idiomas.
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Lembra que falamos que a forma de compreensdo de dados do computador é binaria,
baseada em eixos de 2 elementos (pares de “0” e “1”)? Pois bem, isto fica explicito na demonstragao
da composicédo dos dados pois o0 nimero 1024 € exatamente 210,

Agora que ja tivemos uma nogéo de como € a relagdo de dados, vamos comparar os diversos
dispositivos para armazenamento de dados que temos hoje no mercado e compara-los.

1.4.2. Discos — dispositivos para armazenamento de dados

Os discos sao as nossas unidades de gravagao, nossos dispositivos que usamos para gravar
nossos dados. Existem véarios modelos e cada um com capacidade de espaco diferente, alguns até
com funcdes extras.

1.4.2.1. O Disco Rigido

Disco rigido é a tradugao de HD (hard disk), por isso poderemos ouvir duas
expressdes significando a mesma coisa. Outra nomenclatura comum também é
winchester. Este € um compartimento onde fixo (por isso rigido) onde gravamos
nossas informacdes. Esta dentro do nosso computador (lembra quando vimos
CPU?) e nao é portétil, ou seja, ndo levamos para outros lugares.

Os principais computadores de mercado hoje sado vendidos com
capacidade para guardar informacdes somando até 40 GB, 80 GB ou 160 GB. No Windows, quando
queremos nos referir ao HD, ou seja, gravar uma informagdo no meu computador, iremos chama-lo
de “unidade c.”.

1.4.2.2. Unidades removiveis

Chamaremos aqui de unidades removiveis todos os dispositivos que dao transitoriedade para
meus arquivos, ou seja, eu posso leva-los para varios lugares, digamos que eu dou movimento. Os
principais discos utilizados no Brasil estdo na tabela abaixo:

Dispositivo Nome Capacidade / Outras funcoes

Disquete 1,44 MB
CD/R CD/R (apenas uma gravagao) e CD/RW (permite

!} CD/RW regravagéo) variam de 650 a 700 MB

> ) Principais modelos no mercado brasileiro: 128MB, 256MB,

& Pen drive 512MB, 1GB, 2GB etc.

”.. Funcéo pen drive e ouve musica (mesmas

ﬁ MP3 Player capacidades de dados que o pen drive)

u MP4 Plaver Mesmas fungbes que o MP3 acrescido de tela com

y imagem de video. Capacidades iguais do pen drive.

iPod Igual ao MP3 ou MP4 Player, mudando apenas o

fabricante.
_ DVD/R e Como o CD, R apenas uma gravacao e RW permite
x} DVD/RW regravacOes. Capacidade de dados de 4 GB e 8 GB.
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1.5. Nocao de Hardware e Software

Os equipamentos que compdem um computador sdo chamados de hardware que quer dizer
equipamento duro. Sdo exemplos o monitor, o teclado, a CPU etc.

J& a parte de software nds ainda quase nao vimos nada. Esta é a parte de programacéao do
meu computador, mas néo a linguagem e sim o programa propriamente dito.

A linguagem criar os programas, o hardware da a acessibilidade fisica e os softwares serao
os campos onde trabalharemos, ou seja, os programas que foram desenvolvidos para completar o
nosso computador como a nossa ferramenta de trabalho.

Existem basicamente 3 tipos de softwares: os sistemas operacionais, os aplicativos e as
ferramentas. Vejamos cada um isoladamente.

1.5.1. Sistema Operacional

E o software base de nosso computador. Ele serve para receber e executar os programas
que usaremos, além de outras fungdes como comunicacao do meus outros programas (aplicativos)
com meus hardwares (por exemplo: abro um programa para ouvir masica, . 2w e
mas quem vai comunicar com a minha caixinha de som serd o sistema F =R &!
operacional e ndo o programa de musica, da mesma forma quando eu
quiser imprimir uma informacao), gerenciamento dos meus dados, pastas e
arquivos; ele supervisiona e gerencia todo o meu computador.

Os principais sistemas operacionais que existem hoje no Brasil sdo
o Windows e o Linux. O DOS é um sistema operacional que veio antes do
Windows, produzido pela mesma empresa e quase ndo se usa mais pois ele ndo tem layout graflco (é
aquela tela preta, com um monte de informagdes em texto que vemos em varios filmes).

Sobre as principais funcdes do Windows veremos na seqiiéncia dos estudos.

1.5.2. Aplicativos

Sao programas desenvolvidos para dar a aplicabilidade que desejamos como, por exemplo,
editor de textos, de imagens, de fotos, videos, programas profissionais, jogos etc.

1.5.3. Ferramentas

Auxiliam o desenvolvimento de programas e gerenciamento dos discos. Como o nome
sugere, sao ferramentas que trabalharemos em nosso sistema operacional ou aplicativos.

1.6. Extensao de arquivos

Todas as nossas informacdes e dados quando salvamos em nosso computador ou em um
dispositivo removivel sdo chamados de arquivos. Ao salvarmos este arquivo, damos um nome a ele,
para nés possamos reconhecé-lo posteriormente.

Entretanto, para que meu computador reconheca este tipo de arquivo e o leia no programa
em especifico, apenas o nome ndo lhe basta. Por isso existem as extensdes de arquivos.

Extensdes sdo, portanto, a forma como meu computador reconhece o arquivo. Sao
comumente comparados ao “sobrenome” do arquivo, ou seja, a identificacdo de qual “familia” ele
pertence. Os programas hoje em dia ja salvam os arquivos com a extensdo que eles mesmos |léem,
de forma que muitas vezes acabamos nem tendo contato com estas extensdes.

Por exemplo, um arquivo do Word que demos o nome de Meu texto sera do tipo “.doc’.
Repare que ha sempre um “.” antes da extensdo, assim o nome completo do meu arquivo sera “Meu
texto.doc”. Pode haver espagos no nome, entretanto, entre 0 nome e a extensdo nao, repare no nome
da musica “Meus olhos de Raio X.mp3’.

Algumas extensdes mais importantes sdo: .doc (documento do Word), .xIs (planilha de excel),
.xt (texto simples usado mais no bloco de notas), .rtf (texto com formatagéo padrédo universal), .mp3
(arquivo de musica), .avi (arquivo de video), .html ou .htm (arquivo de Internet), .jpg / .jpeg / .gif / .omp
(arquivos de imagem) etc. Repare que sempre tera com 3 ou 4 digitos.
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O WINDOWS XP

Como vimos, o Windows é um Sistema Operacional: ele prové ao
usuario e aos outros tipos de programas meios para usar recursos basicos do
computador, incluindo a meméria, tempo de processo, discos etc. Também
supervisiona todo o funcionamento do computador e nos da ferramentas para
organizarmos nossas informagdes no computador.

E chamado de sistema operacional grafico, onde os comandos sdo
representados por figuras e acionados por um dispositivo apontador: o
mouse. O uso de uma interface gréafica apresenta algumas vantagens, entre as quais:

e Ainterface gréfica se aproxima muito mais da linguagem humana, facilitando o seu uso e
0 aprendizado.

e Ambiente multitarefa; isto é, varias coisas podem ser feitas ao mesmo tempo. Vocé pode,
por exemplo, usar uma calculadora enquanto digita um texto. Basta um toque de teclas e
vocé muda de um para o outro rapidamente. O Windows se encarrega de gerenciar a
memoria disponivel entre os aplicativos em uso.

e Por ser uma interface grafica, o Windows é mais féacil de entender que os antigos
sistemas de interface baseados em caracteres (MS DOS, por exemplo), onde os
comandos eram digitados um a um. Assim, comandos sdo transformados em figuras e
menus que, quando acionados, executam instrucoes.

e H& uma padronizagéo de uso entre o Windows e seus aplicativos; isto é, respeitando as
particularidades de cada aplicativo, no Windows, a maneira de lidar com um cada
programa é semelhante, facilitando o aprendizado.

e No Windows e nos seus aplicativos, a maioria das tarefas pode ser realizada com o uso
do mouse, que é mais facil e intuitivo que o teclado (o teclado, por outro lado, é mais
preciso; o que usar em cada programa depende da tarefa e da preferéncia do usuario).

e Uma das grandes vantagens do Windows é a possibilidade de intercambio de dados
entre os aplicativos. Assim, é possivel trazer uma figura de um editor de imagens e
coloca-la no processador de textos Word (as apostilas estdo cheias de desenhos deste
tipo), em um gerador de apresentagdes ou em um editor de paginas para a Web.

Como a evolugao tecnoldgica é constante, os programas também se adaptam a estas
expectativas de mercado e o Windows nao é diferente. Neste material estudaremos o Windows XP,
que é uma das versdes mais recentes do Windows e praticamente a mais utilizada hoje.

De uma versao para outra temos variagdes, mas as fungdes basicas continuam sendo as
mesmas. Se vocé quiser saber um pouco mais sobre este assunto, veja o Anexo I.

2. Area de trabalho

A primeira tela que aparece quando ligamos o computador é chamada de Area de trabalho.
Como o préprio nome ja diz, é a partir dela que iremos realizar a maioria de nossos trabalhos, como,
por exemplo, abrir programas, documentos, pastas e até
mesmo desligar o nosso computador.

Mais adiante iremos aprender a criar, na area de
trabalho, atalhos para acessar os programas ou
arquivos que utilizaremos com mais freqiiéncia, ja que
através de atalhos poderemos abri-los com mais
rapidez.

Vejamos que na nossa area de trabalho temos
alguns desenhos pequenos na parte principal. Estes
desenhos sdo justamente os meus atalhos e os
simbolos que eles levam sdo chamados de icones. Na
parte inferior da tela encontramos um botdo escrito 5
“iniciar” e uma barra azul. Esta barra azul € chamada de barra de tarefas
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E, por fim, no canto inferior direito, temos a barra de notificagcdo onde fica a hora e alguns
icones de recursos e programas ativos. O que determina a apari¢cdo destes icones é a configuragéao
do sistema e a vontade de querer exibi-los ou oculta-los, bastando acessar a barra de tarefas dando
um cliqgue com o botéo direito do mouse sobre a barra de tarefas e escolher a opcéo propriedades e
em area de notificagdo encontramos opgoes para altera-la.

Veremos cada item destes isoladamente na seqléncia.
2.1. Botao iniciar

Este botdo é o ponto de partida para a execugédo de, praticamente, todas as atividades do
Windows XP. Localizado na barra de tarefas, ele da acesso ao menu Iniciar e este acesso a outros
menus.

Ao clicar sobre este botdo veremos algumas opg¢des para ter acesso a outros menus (ou seja,
aos menus das opgdes que aparecem um triangulo no canto direito) bastando apenas posicionar o
mouse sobre o tridngulo, sem precisar clicar.

Dados do usuério

Programas de # Internet Explorer J Meus documentos Pastas comuns do sistema,
e-mail e Internet informagdes sobre o hardware

@ Outlook Express e pastas em outros

‘E} Minhas imagens computadores

@ Microsoft Office Word 2003 j MRS Fiidiea

3 BEloco de nokas =
&' Meu computador

Lista dos Ultimos aplicativos @ WinRAR
abertos
Paink i
w E’ Painel d controle Link para Painel de Controle e

ﬂ Windows Lpdate @ Defiri acesso & padries do acesso aos dispositivos de rede
p programa
‘, Ad-fumare 5E Personal :
* Coneckar-se [
-
: Comandos de Ajuda, Pesquisa e
9) fuda L Execugéo de programas

".) Pasquisar
Link que da acesso a

fodos os programas Todos os programas D =] Executar,,,

Opgao para finalizar a sessdo ou
reiniciar

Veja que serdo abertas varias opgdes sequenciais.

Chamamos de menus estes links que
nos dao acesso aos programas. O menu
“Todos os Programas” vai nos dar acesso a,
como o0 nome j& sugere, a todos 0s programas
que tenhamos em nosso computador.

Como ja dito, o Windows traz consigo
alguns programas e sua configuragao inicial o
armazena no menu Acessdrios, que
estudaremos na seqiéncia. Além deste menu,
outro que é padrdao do Windows € o menu
inicializar.

Este menu carrega consigo todos os
programas que sdo inicializados quando
ligamos o computador, ou seja, junto com o
Windows.
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2.2. Abrindo, fechando, minimizando, maximizando e restaurando

Botdo B rvacda T Maximize Como vimos, para inipiar

de controle Minimize Fechar UM programa devemos clicar

i em iniciar, todos 0s

programas e seguirmos a

B:;’a seqliéncia do que queremos

Menu trabalhar e ai clicamos sobre
0 programa.

Uma janela ira abrir
relativa ao programa que
sempre tera uma layout
semelhante.

Olhe na figura ao lado e
procure identificar  este
layout comum nos
programas que vocé ja usou.

E claro que existem
variagbes nos programas,

= va £ como, por exemplo, a barra
Barra de Rolagem de menus terd mais ou

menos op¢oes.

Na barra de titulos, aparece o0 nome do arquivo que estamos usando e ao lado o nome do
programa. Neste exemplo, “sem titulo” € um nome genérico porque ainda ndo demos um nome para
este arquivo e “bloco de notas” o programa que esta

sendo aberto. Maximize

No canto superior direito da tela também temos
os botdes de minimizar, maximizar e fechar. O botao
maximizar quando acionado, toma outra forma Bles
chamado de ‘“restaurar padrbes”, ou seja, voltar no
formato nao tela cheia.

2.3. Barra de tarefas

A barra de tarefas esta localizada na parte inferior da tela, e tem como finalidade mostrar e
controlar os aplicativos que estdo abertos, dando-lhe opgdes de organizacdo das janelas dos
programas e permitir alternar entre as mesmas. Cada programa aberto possui um botdo em que vocé
pode clicar para abri-l imediatamente.

‘2 iniclar 20 B . Geongatern._

Quando abrimos vérias janelas de um mesmo programa, muitas vezes o Windows XP agrupa
estas janelas na nossa barra de tarefas para facilitar o manuseio. Nestes casos, basta dar um clique
sobre o programa localizado na barra de tarefas que ele ira mostrar todas as opgdes abertas e
selecionar a opgao com outro clique.

Dralin: terpadema, |7 e wltes de 001 (445
AR Peren Lpmu s the Cbinck Eapeeny
A synkog Dy wwrin 3 Cafhood: Lopeezs

Cbcs ™

[

e " I
_Fireroanft Otk

*mreenespermiral, O nde shudorredn ol

2 Iniciar
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2.4. Alterando a area de trabalho

Para alterar a sua area de trabalho de maneira mais rapida, basta dar
um clique com o botéo direito do mouse na area de trabalho onde nao tenha
nenhum icone ou informacao e selecionar a opcao Propriedades.

g Librir

Ewxplorar
Abiir home page

Criar atalhio
Ezcluir
Fienomear

alguns modelos);

Propriedades

Este procedimento ira abrir a caixa de didlogos de propriedades de
video, onde é possivel escolher:

e tema para minha area de trabalho (estes temas o Windows da

e area de trabalho (posso modificar a minha imagem no fundo da

tela, que é chamada de papel de parede. O Windows oferece
alguns modelos de fotos, mas eu posso acrescentar as fotos que
eu quiser ou baixar da Internet);

e Protecdo de tela (que é descanso
enquanto estd em desuso) e pode ser
protegido por senha, além de definir o
tempo que ir4 aguardar para ela aparecer;

e Aparéncia (altera o modelo das janelas,
cores e tipo e tamanho das fontes);

e Configuragdes (alteram a resolugao do
video e as configuracdes de cores).

Repare que existe uma imagem de um
monitor nesta caixa de didlogo; esta imagem
reproduz um exemplo de como ficard& com as
alteracoes realizadas. Vocé pode optar por Aplicar
as alteragcbes sem fechar esta caixa ou
simplesmente clicar em OK que aplicara as
alteragdes fechando a caixa de dialogo.

Caso nao deseje confirmar as alteragdes
realizadas, basta clicar na op¢ao Cancelar que ele
retornar para a area de trabalho mantendo as
configuracdes iniciais.

2.5. Desligando o computador

21|

Temas] Area de rabalho  Protegdo de tela lAparéncia] Configuragfes ]

Propriedades de ¥ideo

Protegdo de tela

Configurades | Wisualizar |

Aguardar: 1 DEl: minutos

Energia do monitor

[T Ao conbinuar, proteger com senha

Para ajustar a energia do manitor & poupar energia,

clique em ‘Energia’.
Energia...

Cancelar | |

I

Para desligar o computado, o Windows XP oferece uma forma simples e segura, e evitara
possiveis danos em seus arquivos. Para isto, basta lembrar que antes de pressionar o botao desliga
do computador, ative a opcéo Desligar do menu Iniciar. Na caixa de didlogo desligar o computador,

selecionar a opcao desativar.

Caso exista algum arquivo que estava sendo usado e nao foi salvo, o sistema ird avisa-lo
para salva-lo. Apos confirmacao, o computador € desligado.

Além de desligar o computador, na caixa de diadlogo Desligar o computador ainda

encontramos mais duas opgdes Em espera e Reiniciar.

Clicando em Reiniciar, seu computador sera desligado e automaticamente ligado novamente.

Ja Em espera é utilizado principalmente

para economizar energia, sendo que vocé pode
retornar imediatamente ao trabalho sem precisar
aguardar até que o computador seja reiniciado.

O modo em espera nao armazena
informagbes que ndo foram previamente salvas;
elas sdo armazenas na memoéria do computador,
por isso, se houver corte de energia, as
informacoes serdo perdidas.

Em espera Desakivar Reiniciar
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3. Menu Acessorios

) Acessbiidade » No menu Acessorios podemos dizer que estdo
oL todos os programas que mais utilizaremos dentre os que
@ Comunicacoes » | acompanham o Windows XP. Sdo estes recursos como:

i Entretenimento I programa de desenho, digitalizacdo, processadores de

_ texto, calculadora, criacdo de uma doméstica, entre
[@ Ferramentas do sistema b

outros.
@ Treinamento Interativo Microsoft b |

) Assistente d tibilidade d [
@) Assistente de compatibiidade de programa 3.1. Bloco de Notas

=8 Assistente de scanner e cAmera i ) )
..... O bloco de notas é um editor de texto muito

® Bloco de notas simples, isto quer dizer que é bastante limitado. Serve
g] Calouladara praticamente para editar textos do tipo “.txt”, isto &, os

arquivos deste tipo possuem pouca sofisticacdo. Como

\uJ Catdlogo de encerecos ele mesmo propde, deve ser utilizado para pequenas

Y paint anotagoes.
BN Frompt de comando Na janela do programa, se clicarmos nas barras
@ Sincronizar de menus, teremos uma série de opcdes que poderemos

utilizar para cada programa em especifico.

& Tour do Windows ¥P
_ Neste caso, vamos clicar no menu Formatar e
@ windows Movie Maker selecionar a opcdo Quebra automdtica de linha. Esta
A wordpad opcdo nos
permite que
quando o texto atingir o canto direito da tela o texto |« ¥ - ;
continue automaticamente na linha de baixo.

Também é possivel alterarmos o tipo de letra
que estamos usando. Letras serdo sempre chamadas
de fontes e para altera-la, neste programa, vamos no
menu Formatar e selecionamos a opgao Fonte.

Para digitar um texto, basta clicarmos com o
mouse na parte “branca’ da tela; aparecera um “|”
piscando; que € o meu cursor, ou seja, indica onde
estou no texto.

3.2. Paint

O Paint € um programa que permite criar e editar imagens gréficas, isto €, vocé pode criar
desenhos geométricos ou utilizar o mouse como se fosse um lapis e realizar algumas altera¢cdes em
um desenho ja pronto, neste caso, podera acrescentar textos, tracos, apagar, mudar a cor etc.

E através da caixa de ferramentas que vocé podera criar seus desenho. Cada ferramenta tem
uma utilidade diferente. Para selecionar basta clicar sobre a ferramenta. A ferramenta selecionada
nos dara a sensagao de um botao afundado.

Barra de Ferramentas

[ Imagem - Paint [ [O] =]
&rquivo  Editar Exbir [magem Opgles Ajuda —_— —_
E= = Selecionar forma — "t [ [|— Selegao
Apagador de cor — ) ﬁ — Preencher com cor
Seleciona cor — 1 q — Ampliar
Lapis — ‘:}’ ﬁ — Pincel
Spray — A Texto
f Linha — e 2 — Curva
4| » —
2 EEEEEEETEE RN Retangulo — [ /7 | |— Poligono
[THECTTERCT T
Para chie: Ajuca, clique em Topicos da Ajuda no menu Ajuda T & Elipse  — N/ liC||— Retangulo
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Na caixa de cores vocé seleciona as cores
que serdo utilizadas pelas ferramentas. A cor do
primeiro plano é escolhida dando-se um clique com
0 botdo esquerdo do mouse e a cor do segundo
plano com o botdo direito do mouse.

Dependendo da ferramenta selecionada,
ainda serd possivel complementar seu desenho
através da caixa de completos que aparecera logo
abaixo da caixa de ferramentas. Por exemplo, ao

Cor de Primeiro Plano

B ECECERCECERE
HE BN | REEN b

Cor de segundo Plano

selecionar um dos poligonos, encontraremos trés formas: poligono sem preenchimento, isto é, s6

com contorno, poligono preenchido com contorno

e poligono preenchido sem contorno. Se

selecionarmos linha, encontraremos varias espessuras etc.

Para criar as formas, basta eu selecionar a ferramenta que desejo e as cores de primeiro e
segundo plano e em seguida vou com o mouse até a area de trabalho do Paint, que é este “retangulo

branco” que vemos ao lado das ferramentas.

3.3. Calculadora

A calculadora do Windows funciona como uma calculadora normal, sendo que existem dois
tipos: a Padrao e a Cientifica. Para uséa-las, basta clicar sobre os botdes, o ponteiro funciona como o
seu dedo sobre a calculadora normal. Se desejar, o teclado numérico pode facilitar esta operagéo.

Vocé também podera escolher o modo calculadora cientifica através do menu Exibir.

Ajuda

Editar  Egibir  Ajuda Edltal E sibir
| 0, |rHEH
Back‘ CE| C ‘

| 2| 7o o]t Jeu]
bve dms
wr| 4| 5| s] -] %]
ws| 1| 2 3| - |
0 U Y N O

_| _|“_2|i| _I L|L|_|_|_|_|

Um recurso interessante da calculadora é a auto-ajuda, ou seja, para obter uma descricdo da
funcionalidade de algum bot&o, clique com o botéo direito do mouse sobre o botdo da calculadora

que deseja obter informagdes e quando aparecer o rotulo “O que é

esquerdo sobre este texto para ter acesso a ajuda.

B ya01-1 - WordPad

Arquivo  Editar Exibir  Inserir  Formatar  Ajuda

FE Sk A B

3.4. WordPad

isto?’, clique com o botao

B

O programa WordPad,
diferente do Bloco de Notas por ser
apenas um editor de textos, é
considerado um editor de texto n&o
muito poderoso, mas que
praticamente atendera a maioria das
necessidades para edicdo de um
documento simples. Quase todos os
seus recursos estdo disponiveis na
barra de ferramentas, o que facilitara
muito o trabalho.

<

Para obter ajuda, pressions F1
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Quem ja conhece o Microsoft Word ndo encontrara dificuldades no WordPad.

No estudo do programa Bloco de Notas, vimos 0s recursos necessarios para a edicao de um
texto, sendo que estes recursos servem também para o WordPad, ou seja, os recursos de edicao de
texto padrdo em todos os programas que oferecem alguma forma de criagao de textos.

Esta é a barra de ferramentas e vamos conhecer cada icone.

Visualizar
Salvar Impresséo Recortar Colar

| ||

”"“"DET’:-EI %@;T& s&. | o

Abrir Imprimir Localizar Copiar Desfazer

Inserir data e
hora

3.5. Salvar um arquivo no Windows

Para salvar um arquivo no Windows, em geral, o procedimento padrdo sera ir no menu
“Arquivo* e clicar na opgéo “Salvar’ ou “Salvar como...” ou utilizar o atalho na barra de ferramentas
correspondente a opcao “Salvar’.

Na primeira vez que for salvar este arquivo, sera necessario nomea-lo, por isso sempre sera
aberta a caixa de dialogo “Salvar como’.

Um nivel acima Ajuda
Local onde sera salvo o arquivo Voltar Criar nova pasta
/ Fechar caixa de didlogo
Salvar como i I ﬁ'
. - : E i Alterar modo de exibigao
Galvarem | < SEFAZ MG [C:] - 2 - )
I : 4 Q¥ [~ EF _ das pastas e arquivos
FYBLLTS AYG IhECF =

JAgenda {Z)Fahticante =

) Antivirus I Z)FrontPage Webs (=

_JArquivos de programas \[atGravatF &

Auternticadores I=3hes warkshop =

) Autherticator HSI =

C)COROM IIHSIRC =

I Clipper | _Jimages =

yConsultas ECF2 IZyKPCMs &

~)dbase ilocal =

)Decodificador de GT - Aplicacdo IZhlpa (=

) Decodificador de 3T - Manutengdo IaMPTI0L0 &

)Descompilador \M5OCache =

) Diagram Desingner \aMormas_Confaz_Yersao_30 =

) Documents and Settings \_ionMet Host Suite Data &

=) Downloads de Programas de Instalacdo [Choracle =

4 | ]

Name do arquivo; | j Salvar ll Confirmar
Salvarcomo ipo: |Winzip File ;I Canialar I Desistir

e
Tipo do arquivo / extensao Nome que dara ao arquivo

Toda vez que eu quiser produzir uma copia do meu arquivo para fazer novas alteragées sem
modificar o original, vou utilizar a opcdo Salvar como e aparecera esta caixa de dialogo. Nao posso
salva-lo com 0 mesmo nome € a mesma extensdao na mesma pasta; pelo menos um dos elementos
devem ser alterados (local, nome ou extenséo).

Se meu documento j& estiver salvo, ou seja, ja tiver um nome, e eu quiser apenas atualizar as
informacoes salvas, basta optar apenas por Salvar e ndao Salvar como. Neste caso nao aparecera
esta caixa de didlogo.

Depois que estiver salvo, voltara para o arquivo que vocé estava trabalhando. Se vocé nao
salvar seu arquivo antes de fecha-lo, o Windows ir4 notifica-lo e perguntar se vocé deseja salva-lo.
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3.6. Abrir um arquivo no Windows I 1

Enamran |_l‘.'1rﬂqfr|':'n:FF‘5-rmm:"wL j = &) 4 [

Para  Abrir um  documento, o
procedimento é parecido com o Salvar como.
Use o atalho Abrir ou cligue no menu Arquivo e
em seguida Abrir.

| eyt

5o

] P ot s

B Pty acaa. b

A caixa de dialogo que aparecera é
muito parecida com a de Salvar como. Vocé
apenas tem que lembrar onde salvou seus
arquivos para poder abri-los nos programas
correspondentes.

W o et B I
Baguivot B0pe | e de Dusclos 9% =] Concels

3.7. Acessibilidade

Com a intengéo de facilitar o uso do computador para todas as pessoas, o Windows XP
oferece alguns recursos onde pessoas com necessidades especiais podem ter a mesma
oportunidade de acesso aos diversos programas baseados em computador. Estes recursos poderao
compensar as dificuldades de utilizagdo do teclado, simular o mouse através do teclado, fornecer
avisos audiveis e esquemas de cores de alto contraste, entre outros. Basicamente, temos duas
opcdes no menu Acessibilidade para ativar um ou mais recursos.

) Cormitasdes

T Entreteramerta

] Feramertos oo sistema v Teckydo "'Tr"-"-'l:.:.nnr.b'. o bewte seleconado & oufros Berd na bela pars Fackt o |

Jiaps Erilel &0

i Acdetente de coercat Bl sde G oroaeama

LLente de aumento da Microsoft

Em Lente de aumento, o usuario podera ter,

A finalidade da lente de aumento & proporcionar um nivel

na parte Superior do video. a am p||agéo da regiéo minimo de funcionalidade a usudrios portadores de leves
. " ~ | deficiéncias visuais. & maioria dos usudrios com deficiéncias
onde o ponteiro do mouse est4d no momento (op¢éo LA yisuais precisara de um utiitaria de ampliag3a com maier

Seguir o cursos do mouse). Podera também aumentar Puneianalidar para use e
o nivel de ampliagdo e usar esquema de alto
contraste. O programa ficara ativo até que o usuario
cligue no botdo Sair da caixa de dialogo [ N exibir esta mensagem rovaments
Configuragées da lente de aumento.

Se vocé selecionar a opgao Teclado na tela do menu Acessibilidade, um teclado sera exibido
na sua tela, onde as letras poderéo ser acessadas através do clique do mouse.

e — A opgédo  Assistente  para
- ) acessibilidade envolve um nimero mais
Definit as opgies do asszizstenle | t d d d
Wood pode conliguar o Windows de acodo com suas necessidades visuss, Comp €10 de recursos quan o Compara o
audiivas ou molosa:. com a lente de aumento. Nas duas
primeiras etapas, 0 assistente deseja

Assistente de acessibfidade

Selecione as oppes que se aphcam a vocé: saber qual o tamanho de texto que
7150w pottador de deficiéncia visual ou tenh diicuidades em ver a teld deseja exibir em sua tela, em seguida,
[¥] Sou pottador de deficigncia auditiva ou lerho dificuldades em ouvir sons do computador VOCé deveré eSCOIher uma ou maiS
%] Tenho diiculdades em usar o teclado ou o mouse opgoes sobre a dificuldade a nivel fisico,
[¥]) Deseio definit 4+ gpedes admiishativas visual e motora. Logo apds, devera ser

escolhido os tamanhos das bordas,
barras de rolagens, icones, esquemas de
cores, formas de trabalhar com o teclado,
emissdo de sons ao pressionar certas
teclas, simulacdo do mouse através do
teclado, tipos de cursor para o mouse,
inverte os botdes do mouse, determinar a
velocidade do mouse e acrescentar ou
nao rastro ao ponteiro do mouse. Todas estas opgdes serdo mostradas a medida que vocé selecionar
o botdo Avancar.

| < Wollar ”g\aancaﬁl |_ Cancelar |

N
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3.8. Entretenimento

O Windows XP também oferece opgdes de entretenimento,
conhecidas como multimidia. Multimidia € a combinacdo de texto, som e
video para apresentar informagbes diversas, como, por exemplo, uma
revista em CD-ROM, onde encontramos reportagens com videos, textos,
fotografias e até trechos de musicas. Hoje, quando entramos numa livraria
ou até mesmo numa banca de jornal, ndo encontramos somente livros,
revistas e jornais; nas prateleiras ja& se encontram CD-ROM de revistas,
dicionarios, jogos, Atlas, enciclopédias etc.

Mas o que vem a ser o CD-ROM? O CD-ROM é um compact disc
(CD) parecido com o de musica que permite armazenar entre 650 e 700 MB de informacdes (isto
corresponde a 300 livros grandes — somente texto). Tal capacidade permite a gravacao de arquivos
de som (10 segundos de gravacao equivalem a 1,7 MB — o suficiente para um livro de 500 paginas) e
de videos (4 minutos correspondem a 30 MB). J4 os DVDs tém capacidade para 4 ou 8 GB de
informacgbes/dados.

3.8.1. Windows Media Player

Utilizando o Windows Media Player vocé podera ouvir CDs de mdusica, DVDs, sintonizar
estacdes de radio, digitalizar musicas, copiar musicas do CD para o disco rigido, além de poder
classificar e gerenciar todos os arquivos de multimidia e criar listas de reproducao.

= S AINERDD:

Tria Mo ol Teskers, Chal Uhtew 0 B Al i Aram: Ml -

Os botdes do lado esquerdo da janela do Windows Media Player sdo chamados de recursos,
sao eles: Execugcdo em andamento, Guia de midia, Copiar de CD, Biblioteca de midia, Sincronizador
de radio, Copiar para ..., Servicos Premium etc.

Para ouvir as musicas de um determinado CD, insira-o na unidade de CD-ROM; a reprodugao
inicia-se automaticamente. Se quiser visualizar varias informagbes sobre o CD, como nome da
musica, duragdo, nome do artista, o tipo e estilo de musica, dentre outros, selecione o recursos
Copiar de CD.

Posicione o ponteiro do mouse sobre os botées que encontram na parte inferior da janela
Windows Media Player para ver sua funcao (Executar, Parar, Avancar etc.).

Vocé pode copiar musicas do CD para o seu disco rigido. A vantagem disto é que vocé pode
alternar entre CDs ou as musicas de CDs sem ter que trocar de CD e também pode criar listas
personalizadas de musicas, chamadas de lista de reproducéo, que podem ser organizadas da forma
que vocé quiser.

Para copiar as faixas de musicas de um CD para o disco rigido, selecione a(s) faixa(s)
desejada(s) marcando a caixa de selecdo préxima a faixa e depois clique no botdo Copiar musica.

Pagina 117



Informatica para Concursos
Introducdao a Informdtica e Windows XP

Todas as musicas sao copiadas para a Biblioteca de midia, mais precisamente, na pasta Minhas
musicas da pasta Meus documentos.

O recurso Sincronizador de radio permite que vocé escolha uma estacio de radio em todo o
mundo e ouga sua programagao. Além das estagbes pré-sintonizadas, vocé podera procurar uma
outra usando o Localizador de estacoes.

O recursos Sincronizador de radio sé poderd ser utilizado se vocé estiver conectado a
Internet. Para escutar uma determinada estagao de radio listada no Windows Media Player, basta dar
um clique sobre a estacao e, em seguida, sobre o link Quvir.

Selecionando o recurso Guia de midia, vocé encontrard uma pagina da Web, a qual é
atualizada diariamente. Nesta pagina da Web vocé encontra links para filmes, masicas e videos mais
recentes na Internet — cobrindo uma ampla gama de tépicos, desde noticias internacionais até os
ultimo desenvolvimentos no mercado de entretenimento. Mas como o guia de midia exibe uma pagina
da Internet, é necessario estar conectado para poder usa-lo.

Em Biblioteca de midia vocé encontra todos os arquivos de midia existentes no seu
computador, assim como links para localizar contetido executado anteriormente. Com esses recursos
pertencentes a Biblioteca de midia vocé podera criar uma Lista de reproducdo, ou seja, criar uma lista
com suas musicas, videos e radios preferidas.

O Windows Media Player pode apresentar-se em dois modelos: completo ou compacto. E
quando vocé aplica uma capa, ela é exibida sempre que vocé alterna de modo completo para modo
compacto. Para alterar as capas, € necessario estar no modo completo. O modo completo exibe
todas as ferramentas do media player, ocupando menos espaco na tela.

Para alternar do modo completo para 0 modo compacto utilize 0 menu Exibir ou clique no
botéo localizado no canto direito da janela do programa.

3.8.2. Windows Movie Maker

O Windows Movie Maker possibilita que vocé seja
“o produtor” e “o diretor” de seus préprios filmes. Esses
filmes podem produzidos a partir de contetdos originados
de fita de video, fita de audio, camera digital, camera da
Web etc., desde que digitalizados.

Estando com o filme pronto, vocé podera envia-lo | , Fie e
a outras pessoas por meio do correio eletrénico ou de um “ o A I
servidor de Web. IR =t e

4. Windows Explorer

O Windows Explorer € um gerenciador de arquivos capaz de oferecer recursos poderosos no
gerenciamento das informacdes contidas nos seus discos e nos que estiverem conectados em uma
rede de intranet ou Internet.

Além de recursos basicos como formatar disquetes, copiar, excluir, renomear, mover,
visualizar e imprimir arquivos, o Windows Explorer concentra varios recursos importantes que
permitem maior integracdo com a Web, como por exemplo, a possibilidade de visualizar paginas da
Internet.

A figura a seguir representa a janela do Windows Explorer, com suas ferramentas indicadas
pela legenda. Repare que a janela esta dividida em dois painéis. No painel da esquerda, encontramos
0 conjunto das pastas, as unidades de disco, a area de trabalho (Desktop), a lixeira etc. No painel da
direita iremos encontrar todos os arquivos e pastas (todo o conteldo) da unidade, dispositivos ou
pastas selecionados.

Para melhor visualizacdo do conteldo, podemos alterar o modo de exibicdo para os tipos
miniaturas, lado a lado, icones, lista e detalhes. Caso a pasta contenha em sua maioria arquivos de
figuras/imagens, podemos optar em exibi-los através do modo de exibicdo pelicula. Para isso, clique
com o botéo direito sobre a pasta desejada e selecione a op¢ao propriedades. No quadro da caixa de
dialogo propriedades de figuras, clique sobre a guia personalizar e escolha o0 modo de exibicao
imagens. Note que também é possivel alterar o icone da pasta.
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Localizar / busca

Exibir pastas a esquerda
Um nivel acima
Alterar modo de exibigao
Botdo avangar

™ Mowm conputadc |-||'“1||>l
&
Boté&o voltar

— = Enderecos

= i Sirgpawars armarenades neste compatador

e | (==
!_ || Feozument o compartihados L’J Vom? - docume e

b iy rigeder .
S —1 Pastas e arquivos

(todo o conteudo)

fwru.; o it
DVspEk e Lo armarenamentn removivel
q | i 3% | J‘ ¥ - w1 3]s
Pastas —1— Qg e S [ i@ e
: o) | et 4
Quantidade de objetos da Pasta Tamanho da Pasta

Na barra de status do Windows Explorer, também encontramos informagdes importantes, ja
que ela exibe a quantidade de objetos (arquivos, aplicativos, pastas etc) contidos na pasta ou o objeto
selecionado. Logo apés a quantidade de espaco livre da unidade C: (winchester) e 0 espaco ocupado
pelos arquivos da pasta.

4.1. Menu Exibir

O menu Exibir apresenta véarias opcdes em relacdo ao que pode ser exibido na janela do
Explorer, basicamente a maioria tem apenas a pretensdo de ativar e desativar algum comando. A
opcao barra de ferramentas torna disponivel ou indisponivel botées padrdo, barra de enderecos,
links, bloquear barra de ferramentas e da a opgao personalizar, que permite que vocé escolha quais
os botbées que fardo parte da barra de ferramenta, ou seja, vocé podera acrescentar ou remover
botdes.

No item bloquear barras de ferramentas podemos impedir 0 movimenta destas com o mouse.
A barra de status também pode ser deixada disponivel ou indisponivel. Com relagao a opg¢ao Barra
do Explorer, vocé encontrara as seguintes opgbes: Pesquisa, Favoritos, Midia, Histdrico e Pastas.
Todas essas op¢des mostram como é grande a integracao do sistema Windows.

A opgéo Pesquisa permite realizar buscas no sistema do computador; Favorifos exibe
algumas paginas e Internet que vocé tenha selecionado como Favoritos, desde conectado; Midia
exibe os recursos de multimidia, com opg¢des de visualizar filmes ou tocar musica; Histdrico exibe as
paginas que vocé visitou por periodo selecionado e a opcao Pastas exibe as pastas contidas em um
determinado disco, que é a condigdo de gerenciador propriamente dita.

A forma de exibicdo em Pastas nos permite ter uma idéia da “hierarquia” que as pastas estao
submetidas no meu computador, como se fosse um organograma empresarial, além de facilitar
movimentar pastas e arquivos.

4.2. Barra de Enderecos

A barra de enderecos permitira a entrada de praticamente dois tipos de enderecos: de seu
disco ou dispositivos e de Internet.

| W oo 1] > 8
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Enderecgos de Internet veremos com mais calma posteriormente; neste momento basta-nos
para identifica-los a referéncia do protocolo “http://” que em geral acompanhard o enderego do
arquivo na Internet.

Com relagao aos arquivos que estdo no meu computador ou em minhas unidades removiveis,
primeiramente é preciso retomarmos as questdes a cerca de arquivos, pastas, diretérios e unidades.

4.2.1. Arquivos, pastas, diretorios e unidades

Como ja vimos arquivos sédo todos os nossos dados e informacdes que sdo inserimos num
determinado programa e salvamos com um nome de arquivo e que também ganhou uma extensao de
arquivo correspondente ao programa utilizado. Certo?

Também vimos que o Windows é um Sistema Operacional e que uma de suas funcbes é
gerenciar arquivos e pastas e que o fazemos através do Windows Explorer.

Mas o que seriam estas pastas?

Pastas € um nome que o Windows deu para melhor organizarmos e dividirmos nossos
arquivos de forma organizada, fazendo uma analogia aos arquivos fisicos de uma empresa (arquivos
de gaveta, ficharios etc). Podemos notar isto até pelos icones, uma vez que as pastas no Windows
aparecem até com icones que nos lembram realmente estas pastas.

A idéia da divisdo de arquivos desta forma vem do DOS, que, como ja dissemos era o
Sistema Operacional utilizado antes do Windows. Ele ndo usava as pastas propriamente ditas pois
ndo tinha este layout grafico visto no Windows; chamava-as de diretdrios.

Desta forma, diretdrios e pastas tém o mesmo significado pratico.

Além dos diretérios ou pastas, nossos arquivos estao guardados ou em nosso disco rigido ou
em uma unidade removivel, ou seja, os disquetes, CDs. DVDs, pen drives etc.

Para facilitar a compreensdo, estas unidades recebem nomes diferenciados, também
originarios do DOS (lembre-se que esta forma de organizagdo € dos Sistemas Operacionais da
Microsoft, ndo valendo, portanto para outros Sistemas Operacionais, como o Linux, por exemplo).

A primeira unidade que temos € a unidade “a:” que corresponde ao nosso disquete (também
chamado de disquete de 3"z por ser sua medida em polegadas).

Na seqiiéncia temos a unidade “c:” que corresponde ao meu HD (winchester).

Caso eu tenha outros dispositivos como drive de CD, DVD, pen drive etc, eles receberao os
nomes de unidades como sendo “d:”, “e:”, “f.” e assim sucessivamente.

Também € possivel ter mais de um HD ou ainda dividr o meu HD em duas partes
(particionar) onde um sera a unidade “c:” e outro a “d:”, seguindo a ordem.

A Unica unidade que hoje ndo temos é a unidade “b:”. Ela era reservada ao segundo drive de
disquete mas hoje caiu em desuso, ja que muitas vezes nao utilizamos nem um drive de disquete por
termos outros dispositivos mais eficazes e com mais espago para armazenamento de dados.

E possivel alternar os nomes das minhas unidades, no entanto, isto é bastante incomum uma
vez que estas formas escritas ja se tornaram um padréo.

4.2.2. Escrevendo nomes de arquivos e pastas na barra de enderecos

Outra heranca que temos do DOS é a forma como devem ser escritos 0s nomes de arquivos
ou pastas na barra de enderecos do Windows Explorer.

Devemos iniciar com o nome da minha unidade seguido de “\”, nome da pasta e “\” nome das
demais pastas sempre entre “\” e finalmente o0 nome completo do arquivo, como no exemplo abaixo:

c:\meus documentos\informatica\aula\apostila windows.doc

Note que entre as “\” ndo pode haver espacos, bem como entre o ultimo nome do meu
arquivo e a extenséo.

Se ainda estiver com duvidas, retome as informagdes sobre extensdo de arquivo e abra o
Windows Explorer para praticar um pouco.
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4.3. Menu Ferramentas

No menu Ferramentas encontramos a opcao Mapear unidade de rede. Se o computador
estiver conectado a uma rede, vocé poderd, através desta opgao, criar um disco virtual de uma pasta
compartilhada que estd em outro computador.

Por exemplo, o computador de um colega chamado eliane tem a unidade c: compartilhada
numa rede de computadores, entdo, para que eu tenha acesso a esta pasta, preciso definir uma
unidade de disco virtual através de mapeamento.

Digamos que a unidade escolhida tenha sido f: e a pasta precisou ser definida como
\\eliane\c, apo6s a confirmacéo, tal unidade passou a ser exibida no Windows Explorer, desta forma,
poderei visualizar o conteldo desta pasta e realizar todas as operacdes basicas que desejar, desde
que o compartilhamento ndo tenha restricoes.

4.4. Operacoes Basicas
Para criar uma nova pasta, devo clicar em Arquivo, Novo e em seguida Pasta.

Ira aparecer uma nova pasta envolta por um “retangulo” e “pintada” de azul. Este “pintada” de
azul significa que o nome “Nova Pasta” esta selecionado para ser apagado e substituido pelo nome
que voceé desejar € o “retAngulo” em volta significa que esta disponivel para ser renomeada.

Assim, basta clicar em “delete” ou “backspace” para apagar o nome “Nova Pasta” e digitar o
nome novo que deseja dar a pasta. Para confirmar a operacéo, tecle “Enter”.

Pronto, sua nova pasta esta feita!
Agora nés precisamos colocar informagdes nesta pastal

Um dos métodos que temos para inserir informacdes é através do método de “copiar” e
“colar”. Isto significa que eu mantenho um arquivo original e fago uma cépia dele no local em que eu
for colar.

Para efetivar tal procedimento, basta clicar o botdo direito do mouse sobre o arquivo que
desejo copiar e selecionar a opgéo copiar.

Em seguida, me locomovo até a pasta de destino e na janela da direita, clico em uma éarea
livre, sem informagdes, com o botdo direito no mouse e seleciono a opgao “colar’. Pronto! Esta
efetivada a copia deste meu arquivo.

Outro procedimento muito comum é a funcao “recortar” e “colar”. Recortar significa transferir
meu arquivo de lugar (eu recorto onde ele esta e colo na pasta que desejo que fique). Desta forma,
nao ficarei com copia pois transferi o arquivo.

Este é o mesmo procedimento de mover um arquivo. Para mover de outra forma sem utilizar
as fungdes recortar e colar basta clicar com o botdo esquerdo do mouse sobre o arquivo e, sem solta-
lo, arrastar o arquivo até a pasta de destino.

Note que o Windows Explorer facilita esta operagdo uma vez que todas as pastas séo
mostradas no painel da esquerda.

Mas caso o desejo seja de excluir o arquivo, clico com o botédo direito do mouse sobre ele e
seleciono a opcao excluir. Aparecera uma mensagem dizendo: “Tem certeza que deseja enviar para
Lixeira” e ai basta clicar em sim para confirmar ou ndo para cancelar.

Quando um arquivo é excluido nao significa que ele foi perdido permanentemente. Ele
encontra-se na lixeira e somente saira de l1a se for excluido.

Mais para frente conheceremos mais sobre a Lixeira, no entanto, ja vimos que a Lixeira esta
tanto na minha area de trabalho como no meu painel da esquerda do Windows Explorer.

E possivel também alterar o nome de um arquivo ou pasta. Para isto utiliza-se a opgao
renomear que aparece quando clicamos com o botéo direito do mouse sobre o0 arquivo.

Semelhante a quando criamos uma pasta, o nome ficard selecionado (pintadinho de azul) e
envolto por um “retangulo” que identifica a renomeacgéo. Ai basta digitar o novo nome e dar um “enter”
para confirmar.
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Detalhe: note que se for um arquivo (e ndo uma pasta) ao renomearmos devemos manter a
extensao do arquivo ou o computador ndo conseguira mais identifica-lo.

4.5. Copiando Disquetes

Além de poder copiar arquivos de alguma pasta de seu disco local para o disquete, e vice-
versa, também é possivel copiar todos os dados de um disquete para outro disquete. Os dados do
disquete de origem séo lidos e, em seguida, um outro disquete (de destino) deve ser inserido no drive
para que a copia seja feita. Para ter acesso a este recurso, basta inserir o disquete de origem (com
os dados a serem copiados) na unidade de disco a: (o drive) e logo apés clicar sobre a unidade de
disquete de 3 2 com o botéo direito do mouse e no menu contexto, selecionar a opgédo Copiar disco.

4.6. Formatar disquete

O processo de formatacdo é utilizado basicamente para deixar os disquetes em condi¢des de
trabalho.

E raro, mas poderd ocorrer que um determinado fabricante comercialize disquetes sem
estarem formatados. Em contrapartida, ndo serao raras as vezes que vocé ird querer formatar o seu
disquete. Isto porque quando vocé faz a formatacao todas as informagdes sao eliminadas e da “mais
forca” para o seu disquete (lembra das fitas K-7 que “gravavamos branco” para melhorar seu
desempenho? O procedimento pode ser equiparado).

Insira o disquete na unidade e certifique-se de que tem certeza que quer apagar todas as
informacdes contidas nele. Va para o Windows Explorer e selecione “Meu computador”. Dé um clique
com o botao direito do mouse sobre o disquete e selecione a op¢ao “formatar”. Ira abrir uma caixa de
didlogo e clique na op¢ao “formatacao rapida” e em seguida “iniciar”.

Ao ser concluido aparecera uma mensagem e basta dar “ok”. Pronto! Seu disquete ja foi
formatado!
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Windows XP - Profissional

(descricoes encontradas no site www.microsoft.com/brasil)

O Novo Padrao para a Computacao Eficiente e Dependente

Recurso
Confiavel

Construido sobre a nova

base de codigo do Windows

Verificador Avancado de
Driver de Dispositivo

Cenarios de reinicializacao
bem reduzidos

Protecao aprimorada do
codigo

Suporte a DLL lado a lado

Windows File Protection

Windows Installer

Diretivas Avancadas de
Restricao a Software

Arquitetura Multi-tarefas

Preemptiva

Suporte ao processador e
memoria escalonavel

Sistema de Arquivos
criptografados (EFS) com
suporte a varios usuarios

IP Security (IPSec)

Suporte a Kerberos

Descricao

O Windows XP Professional é projetado na base de
codigo comprovada do Windows NT e Windows 2000,
que apresenta uma arquitetura de computagao de 32
bits € um modelo de memadria totalmente protegido.

Projetado no verificador de driver de dispositivo
encontrado no Windows 2000, o Windows XP
Professional ira fornecer melhores testes para drivers
de dispositivo.

Elimina a maior parte dos cenarios que forcam os
usuarios a reiniciarem no Windows NT 4.0 e Windows
95/98/Me. Além disso, muitas instalagdes de software
nao irdo precisar de reinicializagoes.

As estruturas de dados criticas de kernel sdo
somente-leitura, para que os drivers e aplicagdes nao
possam corrompé-los. Todo cédigo de driver de
dispositivo € somente-leitura e tem a pagina
protegida.

Fornece um mecanismo para mdltiplas versdes de
componentes individuais do Windows a serem
instalados e executados lado a lado.

Protege os principais arquivos do sistema de serem
sobrescritos por instalagdes de aplicagdes. Se um
arquivo for sobrescrito, o Windows File Protection ira
recuperar a versao correta.

Um servigo do sistema que auxilia os usuarios a
instalar, configurar, rastrear, atualizar e remover
programas de maneira correta.

Fornece aos administradores um mecanismo
conduzido por diretiva que identifica o software
executado em seu ambiente e controla sua habilidade
de execugao. Isso pode ser usado na prevengao de
virus e cavalos de Troéia e bloqueio do software.

Elaborada para permitir que mdltiplas aplicagoes
sejam executadas simultaneamente, enquanto
garantem a resposta e estabilidade do sistema.

Suporta até 4 gigabytes (GB) de RAM e até dois
multiprocessadores simétricos.

Criptografa cada arquivo com uma chave gerada
randomicamente. Os processos de encriptagao e
decriptagdo s&o nitidos para o usudrio. No Windows
XP Professional, o EFS pode fornecer acesso a
multiplos usuarios a um documento criptografado.

Ajuda a proteger os dados transmitidos por uma rede.
O IPSec é uma parte importante de fornecimento de
segurancga para VPNs, permitindo que as
organizagdes transmitam dados de maneira segura
pela Internet.

Fornece autenticagdo de padréo industrial e alto

Beneficio

O Windows XP Professional ir4 fornecer uma
experiéncia em computagado dependente para todos
0S usuarios.

Os drivers de dispositivo que passam por esses
testes serdo os mais robustos disponiveis, que irdo
assegurar estabilidade maxima de sistema.

Os usuarios irao experimentar grandes niveis de
estabilidade do sistema.

Aplicacdes mal intencionadas nao conseguem afetar
as areas principais do sistema.

Isso ajuda a tratar o problema de "DLL hell",
permitindo que uma aplicagao escrita e testada com
uma versao de um componente do sistema continue
a usar a versao, mesmo se uma aplicagao que usa
uma versao mais nova do mesmo componente for
instalada.

Protegendo os arquivos do sistema, o Windows XP
Professional reduz muitas das falhas mais comuns
encontradas nas versdes anteriores do Windows.

Ajuda a minimizar o tempo de parada e aumentar a
estabilidade do sistema.

Can contribute to improved system integrity,
manageability, and, ultimately, lower cost of
ownership of the PC.

Executa suas aplicagdes mais exigentes enquanto
cuida do tempo de resposta do sistema.

Os usuarios que precisam do mais alto nivel de
qualidade poderao trabalhar com o ultimo dos
hardwares.

O maior nivel de protegao contra hackers e roubo de
dados.

Os administradores de Tl serdo capazes de projetar
VPNs seguras rapida e facilmente.

O Windows XP Professional oferece logon tnico
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Suporte a Smart Card
(Cartao Inteligente)

Gerenciador de
Complementos do Internet
Explorer

Firewall do Windows

Central de Seguran¢a do
Windows

Gerenciador de Anexos

Prevencéo de Execucéo dos
Dados

Lista de Excegao do Firewall
do Windows

Restricoes de Portas e
Aplicacées do Firewall do
Windows

Facil de usar

Visual Moderno

Ambiente que se adapta ao
usuario

Trabalhe com uma midia
valiosa
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Descricao

poder, com logon rapido e Unico aos recursos do
Windows 2000. A Kerberos é um padrao da Internet,
que torna especialmente efetivo para redes que
incluem diferentes sistemas operacionais, como o
UNIX.

As capacidades do Smart card estdo integradas no
sistema operacional, incluindo suporte para logon via
smart card em sessdes de terminais hospedadas nos
terminais baseados no Windows Server 2003 (nossa
plataforma de servidor da préxima geracao).

Gerencia e reforca facilmente uma lista de
complementos do Internet Explorer que sao
permitidos ou ndo para intensificar a seguranga.

Habilitado por padrao, o Firewall do Windows ajuda a
aumentar a seguranga do computador desde a
inicializagéo até o desligamento.

Gerencie facilmente os recursos de seguranca, com
esta visao simples e unificada das principais
configuragdes, ferramentas e acesso a recursos.

Isola potencialmente os anexos inseguros durante o
processo de abertura.

Ajuda a prevenir certos tipos de codigos maliciosos de
atacar e destruir a meméria de um computador.

Ajuda os administradores a gerenciar melhor as
aplicacdes e as excegdes de portas estaticas,
permitindo somente que as portas necessarias sejam
abertas por uma aplicagao.

Configure facilmente as aplicagdes e portas para
receber o trafego de rede somente com um enderego
de origem de qualquer lugar, somente da sub-rede
local ou de enderecos IP especificos.

Enquanto mantém o principal do Windows 2000, o
Windows XP Professional tem um visual mais
moderno. As tarefas comuns foram consolidadas e
simplificadas, o novo visual foi colocado para ajudar
0s usuarios a navegar mais facilmente. Os
administradores e usuarios finais podem escolher
essa interface de usuario atualizada ou a interface
classica do Windows 2000 com apenas um clique.

Adapta-se a maneira como o usuario trabalha. Com
um novo menu Iniciar, as aplicagdes mais usadas sao
mostradas primeiro. Quando vocé abre diversos
arquivos em uma mesma aplicagéo (como muitas
mensagens de e-mail no Microsoft Outlook), as
janelas abertas se consolidam abaixo de um simples
botdo na barra de tarefas. Para remover algumas
complexidades da area de notificagéo, os itens que
ndo estao usados sao ocultados. Todos esses
recursos podem ser definidos através das Diretivas de
Grupo.

O Windows Media Player do Windows XP é o primeiro
reprodutor que combina todas as suas atividades em
midia digital dentro de um reprodutor facil e simples
de usar. Ele torna facil para vocé:

Visualizar informagdes importantes de midia, por
exemplo, reunides virtuais da empresa ou
aprendizado “em tempo real”

Receber a melhor qualidade de audio e video,

Beneficio

para usuarios aos recursos e aplicagdes suportadas,
hospedadas tanto no Windows 2000 quanto em
nossa plataforma de servidor da préxima geragéo, o
Windows Server 2003.

Os Smart cards intensificam as solugdes sé de
software, tais como autenticacdo do cliente, logon
interativo, assinatura de cédigo e e-mail seguro.

Ajuda a reduzir o potencial de falhas.

Reduz o risco de ataques vindos da Internet e da
rede.

Altere facilmente as configuragoes e identifique as
questdes de seguranga.

Ajuda a prevenir contra virus espalhados pelo
Outlook Express, Windows Messenger e Internet
Explorer.

Reduz o risco de perdas de buffer.

Aumenta a compatibilidade da aplicagdo com o
Firewall do Windows.

Ajuda a reduzir o potencial de ataques a rede.

Permite que as tarefas mais comuns sejam
facilmente exportas, ajudando os usuarios a obter o
maximo do Windows XP Professional.

Um ambiente de trabalho mais claro permite que o
usuario seja mais eficiente. Os usuarios podem
encontrar dados e aplicagdes importantes rapida e
facilmente. Todas essas configuracées podem ser
controladas usando a Diretiva de Grupo, entdo os
administradores de Tl podem decidir que recursos
sa@o mais apropriados para aquele ambiente.
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Menus de tarefas sensitivos
ao contexto

Gravacad de CDs Integrada

Publique Informacées

Facilmente na Web

Dupla Visualizacao
(Dualview)

Resolucéo de Problemas
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Descricao

pois ele se adapta as condigdes da rede

Mudar para aproximadamente 3000 estacoes de
radio na Internet

Criar CDs comuns até 700% mais rapido que
outras solugdes

Visualizar filmes em DVD

Curtir as musicas, os videos e recursos de banda
larga de forma mais segura

Quando um arquivo é selecionado no Windows
Explorer, aparece um menu dinamico. Ele lista as
tarefas apropriadas para o tipo de arquivo
selecionado.

Suporte para gravagao de CDs em unidades de CD-R
e CD-RW agora ¢ integrado ao Windows Explorer.

Os arquivos e pastas podem ser facilmente
publicados em qualquer servico da Web que utilize o
protocolo WebDAV.

Um Gnico desktop pode ser exibido em dois monitores
conduzidos por um Unico adaptador. Em um laptop,
um usuario pode executar um LCD interno tanto
quanto um monitor externo. Uma variedade de
adaptadores de display high-end ird suportar essa
funcionalidade.

Ajuda os usuarios e administradores a configurar,
otimizar e resolver problemas diversos nas fungoes do
Windows XP Professional.

Beneficio

As tarefas comuns que eram dificeis de encontrar
nas versoées anteriores sdo agora expostas para
acesso facil.

Armazenar dados no CD agora é tao facil quanto
salvar em um disquete, e nao requer solugdes de
alto custo de terceiros.

Os usuarios poderao publicar informagoes
importantes nos servidores da Web na intranet de
sua empresa.

Os usuarios poderdo maximizar sua produtividade
trabalhando com telas multiplas sem a necessidade
de multiplos CPUs.

Permite que os usuarios sejam mais auto-
suficientes, resultando em maior produtividade,
menos chamadas ao help desk e melhor servico ao
cliente.

Tenha as Ferramentas Avancadas de Produtividade da Era Digital na Ponta dos seus Dedos

Recurso

Revolucione a maneira como
os usuarios trabalham

Area de Trabalho Remota

Gerenciador de Credenciais

Arquivos e Pastas Offlline

ClearType

Visualizagao Offline

Gerenciador de
Sincronizacao

Descricao

Permite que os usudrios criem uma sessao virtual
em seus computadores de desktop usando o
Microsoft Remote Desktop Protocol (RDP).

Armazenamento seguro para informagées de senha.
Permite que os usuarios insiram seus nomes e
senha uma Unica vez e deixe que o sistema fornega
automaticamente as informagdes para visitas
subsequentes.

Um usuario pode especificar que arquivos e pastas
da rede sao necessarios quando se desconectarem
da rede. As pastas offline agora podem ser
criptografadas para fornecer maior nivel de
seguranga.

Uma nova tecnologia de texto que triplica a
resolugao horizontal disponivel para fornecer texto
ao software.

Torna paginas inteiras da Web, com gréficos,
disponiveis para visualizagéo offline.

Permite que os usuarios comparem e atualizem seus
arquivos e pastas com os que estéo na rede.

Beneficio

Permite que os usuarios acessem todos os dados e
aplicagbes hospedadas em seus computadores a
partir de outro computador que execute o Windows 95
ou superior e que esteja conectado a sua maquina
pela rede.

Os usuarios que nao estao conectados a um dominio,
Ou que precisam acessar recursos em diversos
dominios sem relagdes de confianga, serdo capazes
de acessar facilmente os recursos da rede.

Os usuarios podem trabalhar com documentos
enquanto estao desconectados da rede da mesma
maneira como se estivessem conectados.

A tecnologia do Microsoft ClearType oferece uma
exibicdo mais nitida de texto em uma tela de Cristal
Liquido (LCD).

Os clientes podem visualizar paginas importantes da
Web quando n&o estdo conectados a Internet.

Apbs trabalhar com arquivos e pasta offline, as

alteragOes serdo automaticamente replicadas de volta
a rede, garantindo que a Ultima versao esteja sempre
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Gerenciamento Aprimorado
de Energia

Hibernacao

Hot docking

Advanced Configuration and
Power Interface (ACPI)

Suporte a rede sem fio

Deteccab de Local de Rede

Assistente de configuragao

de acesso remoto mais
faceis

Servicos Aprimorados de
Suporte a Ajuda

Assiténcia Remota

Restauracao de Sistema
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Descricao

Monitorando de forma inteligente o estado da CPU, o
Windows XP Professional pode reduzir a quantidade
de energia que esta usando. O sistema operacional
fornecera dados mais precisos na quantidade de
energia deixada; isso ird prevenir que o sistema
feche de repente. Além disso, permite que o sistema
reative enquanto a bateria encontra-se em bom
estado, o computador pode ser colocado em
hibernagao e salvar o trabalho em andamento. Este
gerenciamento pode ser definido para cada
computador ou cada usuario em um computador.

Apbs um periodo definido, ou em demanda, o
Windows XP Professional ird salvar a meméria para
o disco, e desliga-lo. Quando ele for recuperado,
todas as aplicagoes sdo reabertas exatamente de
onde foram deixadas.

Permite que vocé carregue ou descarregue 0 seu
notebook enquanto altera configuragées do
hardware ou o reinicia.

Fornece o melhor em gerenciamento de poténcia e
suporte a Plug and Play.

Fornece acesso seguro, assim como melhorias em
desempenho, para redes sem fio.

Fornece um servigo subjacente que permite que o
sistema operacional e as aplicagdes determinem
quando uma maquina mudou os locais da rede.

Conduza os usuarios pelos passos a serem
seguidos para configurar um acesso remoto a uma
(VPN).

Os recursos do Centro de Ajuda e Suporte sao
familiares com as versdes anteriores do Windows
(tais como Busca, Indice e Favoritos) com contetdo
da World Wide Web para fornecer aos usuarios mais
chances de obter a ajuda necessaria. Se o contelido
do Centro de Ajuda e Suporte nao responder a sua
dlvida, ele pode ser usado para vocé entrar em
contato com um amigo, uma comunidade de suporte
ou um profissional para obter ajuda. As ferramentas,
como Informagdes do Meu Computador e
Recuperagéo do Sistema, também estéo disponiveis
para diagnosticar e consertar os problemas.

A Assisténcia Remota permite que um usuario
compartilhe o controle de seu computador com
alguém na rede ou na Internet. Um administrador ou
amigo pode visualizar a tela do usuario e controlar o
cursor e o teclado para resolver um problema
técnico. Os departamentos de Tl podem customizar
solugdes pelos melhores APIs usando o HTML, para
adaptar a Assisténcia Remota as suas
necessidades, sendo que o recurso pode ser
habilitado ou desabilitado de forma centralizada.

O recurso de Restauragéo do Sistema permite que
usuarios e administradores restaurem um
computador a um estado anterior sem perder os
dados. Esse recurso cria automaticamente pontos
identificaveis de recuperagao, que lhe permite
restaurar o sistema ao estado anterior.

Beneficio
disponivel.

Os usudrios poderéo trabalhar mais tempo com a
poténcia da bateria e prever mais precisamente
quanto sua bateria ira durar.

Os usuarios podem maximizar a vida da bateria e
ainda podem retomar rapidamente o trabalho de onde
pararam, reduzindo o tempo de parada.

Os usuarios de laptop podem alternar facilmente entre
configuragbes carregadas ou descarregadas
enqguanto reiniciam o sistema.

Fornece recursos principais para profissionais moéveis,
incluindo Plug and Play, hot docking, e suporte total
ao gerenciamento de poténcia.

Torna muito mais facil para os usuarios que precisam
se mover entre redes sem fio, enquanto suportam
altos niveis de encriptagao para garantir a seguranga.

Os servigos de aplicagdes e rede podem ser escritos
para reagir de forma inteligente quando uma alteragao
de local da rede é detectada. Por exemplo, uma
aplicagé@o poderia conectar um usudrio a um servidor
mais préximo se ele mudasse de um prédio para
outro.

Facilite a conexao a uma rede corporativa ou a
Internet.

Os usuarios podem rapida e facilmente encontrar as
respostas que precisam, reduzindo as chamadas ao
help desk e aumentando a satisfagéo do usuério.

Ir4 reduzir a quantidade de tempo que os
administradores de sistema perdem com os usuarios.
Muitas tarefas administrativas e de resolugéo de
problemas agora podem ser feitas a partir do préprio
departamento de TI.

Se os usuarios passarem por falhas no sistema ou
outro problema significativo, podem usar a
Restauragao do Sistema a partir do Modo Seguro ou
Normal para voltar a um estado anterior do sistema,
recuperando a funcionalidade do sistema. Esse
recurso nao ira reverter os dados ou arquivos do
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Recurso

Console de Restauragao

Reversao de Drivers e
Dispositivos

Windows Messenger

Firewall de Conexao com a
Internet

Assistente de Configuracao

da Rede

Ponte de Rede

Compartilhamento de
Conexao com a Internet
(ICS)

Suporte a rede ponto a
ponto

Cliente LAN sem fio
unificado

Atualizacao do Bluetooth 2.0

ANEXO I
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Introduc¢do a Informédtica e Windows XP

Descricao

Fornece um console de linha de comando para os
administradores iniciarem e pararem servigos,
formatar drives, ler e escrever dados em um drive
local, e executar muitas outras tarefas
administrativas.

Quando certas classes de novos drivers de
dispositivos sao instaladas, o Windows XP
Professional mantém uma cépia do driver instalado
anteriormente, que pode ser reinstalado se ocorrer
um problema.

Uma maneira facil de se comunicar com clientes,
parceiros, amigos e familiares em tempo real. Ele ira
manté-lo atualizado. Escolha texto, voz ou video e
experimente a melhor qualidade desses recursos.
Interaja com os contatos, transfira arquivos,
compartilhe aplicagdes e faga até desenhos. Os
recursos adicionais ajudam a proteger a privacidade
online dos usuarios.

Um cliente de firewall que pode proteger as
pequenas empresas de ataques comuns da Internet.

Makes it easy for a small business owner to set up
and manage a network. The wizard walks through
key steps, such as sharing files and printers, sharing
the Internet connection, and configuring the Internet
Connection Firewall.

Simplifica a configuragao das pequenas redes que
usam conexdes de rede mescladas (como Ethernet
Cat-5 e sem fio) vinculando tipos diferentes de rede.

Conecta uma rede de um pequeno escritério a
Internet, usando conexao dial-up ou banda larga. O
Windows XP Professional pode fornecer tradugao do
endereco de rede, enderegcamento e resolugéo de
nome para todos os computadores em redes de
pequenas empresas para compartilhar uma simples
conexao.

Permite que o Windows XP Professional interopere
com versdes anteriores do Windows em um nivel
ponto a ponto, permitindo o compartilhamento de
todos os recursos, como pastas, impressoras e
periféricos.

O cliente LAN sem fio funciona como uma ampla
variedade de hotspots sem fio.

Conecte-se mais facilmente com os dispositivos
Bluetooth habilitados.

Beneficio

usuario, portanto, a restauragao nao fara os usuarios
perderem seu trabalho.

No caso de erros que previnem o Windows XP
Professional de iniciar, os administradores podem
reiniciar o sistema para um console de comando e
potencialmente consertar o sistema.

Se um novo dispositivo esta fazendo com que o
Windows XP Professional nao funcione direito, um
administrador pode facilmente reinstalar o driver
anterior.

Fornece aos usuarios uma boa plataforma de
conferéncia e colaboragéo online.

Os donos de pequenas empresas poderdo conectar
seguramente seus computadores com Windows XP
Professional a Internet.

As pequenas empresas podem ganhar uma rede mais
segura e produtiva, sendo executada sem a ajuda de
especialistas.

As pequenas empresas tém maior flexibilidade ao
escolher a midia de rede e ndo precisam de
equipamento extra, como pontes e roteadores.

Os proprietarios de pequenas empresas podem
conectar seus sistemas a Internet com uma simples
conexao, resultando em economia potencial no ISP e
em custos de hardware.

Os donos de pequenas empresas podem integrar
facilmente o Windows XP Professional em redes
existentes de ponto a ponto.

Ajuda os usuarios a se conectarem dinamicamente a
hotspots sem fio sem precisar instalar ou atualizar
software de terceiros.

Permite que os usuarios se beneficiem facilmente dos
ultimos dispositivos de hardware habilitados
Bluetooth, como teclados, mouses, celulares e PDAs.

Gerenciamento Avancado, Implantacéao e Ferramentas de Suporte que Facilitam o Seu Trabalho

Recurso

Compatibilidade de
Aplicacoes

Descricao

Fornecemos reparos a centenas de aplicagdes que nao
executavam no Windows 2000 Professional para _

executarem agora no Windows XP Professional. A
medida que novos reparos sao publicados, iremos
tornando-os disponiveis pelo servigo do Windows
Update. Além desses reparos, o Windows XP
Professional possui um mecanismo que permite que o
usudrio ou administrador de Tl especifique se uma
aplicagao precisa ser executada tanto no modo de

Beneficio
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Recurso

Ferramenta de migragao
de estado do usuario

Atualizacdao Automatica

Melhorias no Windows
Update

Suporte para os ultimos
padroes de Hardware

Configuracao com

Atualizacao Dinamica

Injstalacao nao atendida

Kit de administracao do
Internet Explorer 6

Ferramenta System
Preparation (SysPrep)

ANEXO I
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Introducdao a

Descricao

compatibilidade do Windows NT 4.0 como no Windows
95/98 ou Windows Me. Neste modo, as DLLs do
sistema do Windows XP Professional fornecem
respostas apropriadas a aplicagdo executada,
permitindo-lhe executar adequadamente sem perda
notavel de desempenho.

Os usuarios irdo experimentar a grande
compatibilidade de aplicagdes quando comparada com
o Windows 2000 Professional, e, quanto mais as
aplicagdes se estenderem, mais disponiveis serao
automaticamente. Os modos de compatibilidade
permitirdo que milhares de aplicagées sejam
potencialmente executados sem reparos nas
aplicagdes do Windows XP Professional.

Ajuda os administradores a migrarem dados de
usuarios e sistemas e aplicagdes de um computador
antigo para um novo com o Windows XP Professional.

Habilitadas por padréao, o Windows XP Professional
automaticamente baixa atualizag6es de seguranga
importantes assim que elas se tornam disponiveis
quando o usuario esta conectado a Internet. Feito em
segundo plano, se o computador desconectar antes da
conclusao do download, a atualizagdo é retomada
automaticamente. Uma vez que ela terminou de ser
baixada, é instalada automaticamente.

A medida que a compatibilidade da aplicagao é
atualizada, novos drivers de dispositivo e outras
atualizagdes séo liberados para o Windows XP
Professional, eles se tornam disponiveis no site do
Windows Update. (Os usuarios também podem
encontrar as atualizagdes aqui, se preferirem nao usar
atualizacdes automaticas). Os administradores podem
desabilitar o acesso do usuario ao Windows Update. O
Windows Update Catalog é fornecido para os
administradores para baixar atualizagdes e implementa-
las adequadamente em suas organizagées

O Windows XP Professional suporta os Ultimos padrdes
de hardware. Suporta o UDF 2.01, o Gltimo padrédo de
leitura de DVDs. Suporta também a formatagéo de
unidades de DVD-RAM com sistema de arquivo FAT32.
O suporte ao Microsoft DirectX 9.0b API serd incluido e
o Windows XP Professional suporta totalmente os
padrées do Infrared Data Association (IrDA), Universal
Serial Bus (USB), e barramento de alta velocidade,
conhecido como |IEEE 1394.

A rotina de Configuragéo garante que os arquivos do
sistema operacional estejam atualizados. Antes de os
arquivos serem instalados, o Windows XP Professional
verifica a Web para atualizagdes importantes de
sistema e os baixa para instalacao.

Fornece a habilidade de especificar um nimero maior
de opgdes do que as versdes anteriores do Windows, e
permite maior nivel de seguranga, criptografando
senhas nos arquivos de resposta.

O Internet Explorer 6 é mais personalizavel, usando o
Kit de Administragéo do Internet Explorer (IEAK 6),
portanto, é mais facil implantar e manter o navegador. A
versao 6 do IEAK adiciona controle sobre os novos
recursos, tais como o Barra de Midia, Alteragao
Automatica do Tamanho de Imagens e Barra Pessoal.

O SysPrep ajuda os administradores a clonar
configuragdes do computador, sistemas e aplicagdes.
Uma dnica imagem, que inclui o sistema operacional e
aplicagbes corporativas, pode ser restaurada para

Informatica e Windows XP

Beneficio

Os administradores de Tl podem reduzir o nimero de
chamadas ao help desk ap6s a migragao e os usuarios
terdo menos tempo de parada, pois irdo preservar seu
ambiente operacional familiar.

Os usuarios recebem automaticamente e instalam
atualizagdes importantes sem causar impacto na sua
habilidade de usar conexdes de rede.

As atualizagbes do sistema operacional estarao sempre
disponiveis para garantir maior confiabilidade na
computagao.

Suportard os Gltimos padrdes de hardware, sendo
otimizados para as Gltimas aplicagdes. Garante aos
usuarios a versao mais estavel da tecnologia de
gréficos e jogos da Microsoft.

Garante que voce instalou as mais recentes
atualizagdes para que o sistema operacional funcione
da melhor maneira.

Permite que os administradores tenham um alto nivel
de flexibilidade ao escrever rotinas ndo respondidas de
Configuragdo, garantindo a instalagdo mais flexivel
disponivel hoje.

Os administradores possuem um grau maior de
flexibilidade ao implantar o Internet Explorer 6.

O SysPrep permitira que os administradores reduzam o
numero de imagens do sistema operacional que eles
mantém, enquanto reduzem o tempo que levam para
implantar uma tipica desktop.
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Recurso

Gerenciador de
Configuracao

Instalacdo Remota do
Sistema Operacional

Suporte Multilinglie

Windows Management
Instrumentation (WMI)

Opcoes de inicializagao
no modo seguro

Diretiva de Grupo

Resultant Set of Policy
(RSoP)

Microsoft Management
Console (MMC)

Suporte a multiplos
perfis do Firewall do
Windows

Suporte a diretiva de
grupo do Firewall do
Windows

Configuracéo Global do
Firewall do Windows
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Descricao
multiplas configuragdes de maquinas diferentes.

Um assistente grafico que conduz os administradores
para elaborar scripts de instalacdes.

O Windows XP Professional pode ser instalado através
da rede (incluindo imagens SysPrep). Nota:Este
recurso requer o servigo do Active Directory.

Permite que os usuarios facilmente criem, leiam e
editem documentos em diversos idiomas, com a versao
em Inglés do Windows XP Professional. O Multilingual
User Interface Pack, um pacote adicional a versao em
inglés do Windows XP Professional, permite que vocé
altere o idioma da interface de usuario.

Fornece uma infra-estrutura padrao para monitorar e
gerenciar os recursos do sistema.

Permite que o Windows XP Professional reinicie o
sistema ao mais basico nivel, usando configuragoes
padrdes e drivers minimos de dispositivos.

As definigbes da Diretiva de Grupo simplificam a
administragao de usuarios e objetos, deixando os
administradores organizarem-se em unidades légicas,
como departamentos ou locais e depois atribuir as
mesmas definigdes, incluindo seguranga, aparéncia e
gerenciamento a todos os funcionarios do grupo. Ha
centenas de diretivas disponiveis no Windows XP
Professional, além das ja fornecidas pelo Windows
2000 Professional.

Permite que os administradores vejam o efeito da
Diretiva de Grupo em um determinado usuario. Com o
RSoP, os administradores terdo uma ferramenta de
base mais flexivel e poderosa para planejar, monitorar
e resolver problemas da Diretiva de Grupo.

Fornece um ambiente centralizado e consistente para
as ferramentas de gerenciamento.

Permite que os usuarios e administradores de PCs
ligados a um dominio configurem diretivas do Firewall
do Windows para duas redes diferentes.

Permite que os administradores de Tl configurem todas
as definigdes do Firewall do Windows a partir de um
local central.

Garante que, sempre que ocorrer uma alteragéo no
Firewall do Windows, isso serd aplicado a todas as
conexdes da rede.

Beneficio

Agora ficou mais facil criar arquivos de resposta para
instalacdes que nao respondem.

Economiza tempo e reduz os custos de implantagao,
permitindo que os administradores padronizem os
ambientes de desktop para encontrar os requisitos da
organizagao.

Os administradores de Tl ndo precisam mais implantar
diversas versdes localizadas de sistema operacional.
Isso ira agilizar as implantagées, diminuir as imagens
do sistema e reduzir os custos de propriedade.

Permite que os administradores monitorem e controlem
o sistema usando scripting e aplicagoes de terceiros.

Fornece um meio de reiniciar o sistema no GUI para
que os profissionais de Tl possam consertar o sistema
operacional.

A medida que os usuarios mudam de lugar, eles ainda
tém acesso aos dados importantes e podem manter
seu ambiente de trabalho customizado.

Os administradores podem mais facilmente
implementar e gerenciar a Diretiva de Grupo usando a
nova ferramenta do RsoP.

Os administradores de Tl poderao criar consoles
customizados de aplicagoes.

Garante que os usuarios mantenham um perfil de alta
seguranga em cada ambiente.

Mantém facilmente as configuragdes consistentes
através de um grupo ou uma rede.

Gerencia alteragdes de configuragdes facilimente
através da rede.
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